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Lugupeetud juhatuse liige 
 
 
Pöördusite kirjaga, milles tunnete muret patsiendiohutusjuhtumite nõuetekohase käsitlemise 
pärast, mis puudutavad erinevaid tervishoiuteenuse osutajaid. 
 
Mõistame, et patsiendiohutusjuhtumite dokumenteerimine ja käsitlemine võib uute 
regulatsioonide rakendamisel tekitada küsimusi ning täname Teid olulise teema tõstatamise 
eest. 
 
Pidasime teemaga seoses aru ministeeriumi erinevate osakondade ning Terviseameti 
kolleegidega. Vabandame ühtlasi, et vastus on viibinud. 
 
Selgitame, et olukorras, kus tervishoiuteenuse osutaja on dokumenteerinud teises asutuses 
aset leidnud patsiendiohutusjuhtumi oma asutuse siseselt või ka patsiendiohutuse 
andmekogusse, on kvaliteedi ja patsiendiohutuse parendamise eesmärgil ülioluline 
juhtumiga seotud tervishoiuteenuse osutajat teavitada, et nimetatu saaks läbi viia põhjaliku 
menetluse ning teha vajalikud kokkuvõtted ja järeldused. Meie hinnangul tuleks sellisel juhul 
rakendada tervishoiuteenuste korraldamise seaduse (edaspidi TTKS) § 41 lõike 1 punkti 3 
regulatsiooni, mille kohaselt on tervishoiuteenuse osutajal, kellel on seadusest tulenev 
saladuse hoidmise kohustus, õigus andmesubjekti nõusolekuta töödelda isikuandmeid, 
sealhulgas eriliiki isikuandmeid TTKS § 32 lõigetes 5 ja 9 sätestatud ulatuses ja eesmärgil. 
Nimetatud sätted reguleerivad patsiendiohutusjuhtumite dokumenteerimise ja 
patsiendiohutuse andmekogusse andmete esitamise tingimusi ja korda (lõige 5) ning  
tervishoiuteenuste kvaliteedi ja patsiendi ohutuse tagamise nõudeid (lõige 9) koos volitusega 
vastavatele ministri määrustele.  
 
Seega on õiguspärane töödelda isikuandmeid, sealhulgas eriliiki isikuandmeid, isegi 
andmesubjekti nõusolekuta kvaliteedi ja patsiendiohutuse parendamise eesmärgil, mis Teie 
pöördumise kontekstis tähendab isikustatud andmete edastamist juhtumiga seotud 
tervishoiuteenuse osutajale, et nimetatu saaks läbi viia põhjaliku menetluse, teha vajalikud 
järeldused ning planeerida parendusmeetmed. 
 
Loodame, et selgitustest on Teile abi. 
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